1

PHU LUC 1
(Pinh kém Céng vin s6 18522/SLDTBXH-GDNN ngay 30 thing 5 ndm 2022 ciia
So Lao dong — Thwong binh va Xa hoi)
*Phu luc 02 ban hanh kém theo Théng tu sé 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15
thang 12 nam 2017 cua Bo Lao dong - Thuong binh va X2 hoi

SO LAO PONG THUGNG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUONG TRUNG CAP MAI LINH -

BAO CAO HE THONG BAO PAM CHAT LUONG
NAM 2022

DANH MUC CAC TU VIET TAT
I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
Tén trudng: Truwomg Trung CAp Mai Linh.
- Tén Tiéng Anh: MAI LINH COLLEGE — MLC
- Co quan chu quan: S& Lao Dong thuong Binh & X& Hoi Thanh phd Hd Chi
Minh.
- Tru s6 chinh: 64 - 68 Hai Ba Trung, Phuong Bén Nghé, Quan 1, HCM
- Co dao tao: 302 Lé Thi Riéng, Phuong Thaéi An, Quén 12, HCM
- S6 dién thoai: (028) 62 979 888 - Hotline: 0939 199 789

- Email: tuyensinh@mlc.edu.vn

- Website: http://www.mlc.edu.vn

- Nam thanh 13p truong: _

- Nam thanh 13p dau tién: 2005, Thanh 14p theo Quyét dinh s6 3403/QD-
UBND ngay 08/77/2005 véi tén truong: Trwong Trung hoc dan 1ap Ky thuit
Nghi€p vu Mai Linh
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PHU LUC 1
(Pinh kém Céng vin sé6 18522/SLDTBXH-GDNN ngay 30 théng 5 ndm 2022 ciia
S6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi)
*Phu lyc 02 ban hanh kém theo Théng tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15
thang 12 nam 2017 ctia B Lao ddng - Thuong binh va Xa héi

SO LAO PONG THUONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Doc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUONG TRUNG CAP MAI LINH -

BAO CAO HE THONG BAO PAM CHAT LUQONG
NAM 2022

DANH MUC CAC TU VIET TAT
I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
Tén trudng: Truong Trung CAp Mai Linh.
- Tén Tiéng Anh: MAI LINH COLLEGE — MLC
- Co quan chi quan: S& Lao Dong thuong Binh & X& Hoi Thanh phd Hd Chi
Minh.
- Tru so chinh: 64 - 68 Hai Ba Trung, Phuong Bén Nghé, Quan 1, HCM
- Co dao tao: 302 Lé Thi Riéng, Phuong Théi An, Quén 12, HCM
- 86 dién thoai: (028) 62 979 888 - Hotline: 0939 199 789

- Email: tuyensinh@mlc.edu.vn

_ Website: http://www.mlc.edu.vn

- Nam thanh 13p trudng: A

- Nam thanh 14p dau tién: 2005, Thanh l4p theo Quyét dinh s6 3403/QD-
UBND ngay 08/77/2005 véi tén truong: Trwong Trung hoc dan 1ap K¥y thuit
Nghiép vu Mai Linh
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- Ném doi tén trudng: 2009, Theo Quyét dinh sé 3392/QD-UBND ngay 13
thang 7 nam 2009 ctia Uy Ban Nhan dan Thanh phé Hb Chi Minh véi tén truong;
Truwong Trung Cip Mai Linh
- Loai hinh truong: Tu thuc

1.1. Co cau to chirc va nhin sy ciia co' sé giao duc nghe nghiép
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1.2. Nghé dao tao va quy mé dao tao ciia co' s& gido duc nghé nghiép

< % Chi tiéu
. Ma nghe cap IV | Trinh d¢ dao .
Tén nghe dao tao tuyen sinh
. (nhdp chinh xdc tao
(nhdp chinh xdc tén nghé theo ., (ghi chinh xdc
TT , md nghé cap IV (Ghi ré cho ,
Giay chirng nhan dang ky hoat , . . theo giay
doi voi cac nghé | tung nghé: CD,
dong GDNN) chirng nhan
trinh dé CD, TC) | TC, SC, TX)
DKHDGDNN)
1 | Dieududng 5720301 TC 50
2 | Bao tri va sita chita 6 t6 5520159 e 75
3 | Dién cong nghi€p va dan dung 5520223 TC 75
4 | Ké toan doanh nghiép 5340302 TC 50
5 | Quan ly va kinh doanh khach san 5340422 TC 50
6 | Thu ky véan phong 5320306 TC 50
7 | Quan tri mang may tinh 5480209 TC 50
8 | V& va thiét ké trén mdy tinh 5480213 TC 50
9 | Tin hoc tng dung 5480205 TC 50
10 | Tin hoc vién thong ung dung 5480204 TC 50
Téng cong 550

1.3. Pon vi phu trach vé bao dam chét lwgng va kiém dinh chat lwong (ghi ro

tén don vi, s6 luong can bg, nhiém vu, dién thoai, dia chi mail...)

STT Ho va tén Chire vu S6 PT Dia chi email

01 | Tran Mac Khach Hiéu Trudng 0909990913 | tmackhach@gmail.com

02 |Lé Viét Anh Pho hiéu truéng 0935586888 | vietanhle83@yahoo.com

03 | Lé Trung Tin Pho hiéu truéng 0918523391 | tinthkten@gmail.com

04 |Lé ViétLam Phé hiéu truéng 0909290044 | levietlam@gmail.com

05 | bdng Thanh Tung | Trudng phong dao | 0938563986 | tungdt1210@gmail.com
tao

R i e

ey
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06 | Pham Thi Hang Pho phong dao tao | 0913655794 | hangtcmd@gmail.com

II. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, DANH GIA VA CAI TIEN HE
THONG BAO PAM CHAT LUQONG

2.1. Téng quan vé hé théng biao dam chit lrgng dang van hanh

a) Dt vin dé

Chat luong dio tao c6 y nghia quan trong gop phén quyét dinh chét luong
ngudn nhan luc, ting cudng sirc canh tranh quéc gia. Di véi cac co s6 gido duc
nghé nghiép, dao tao c6 chit lugng sé khang dinh thwong hiéu, uy tin va loi thé
canh tranh trong tuyén sinh dao tao va co hoi dau tu. Do d6 dam bao chét lugng
gido duc nghé nghiép khong chi 1a mdi quan tam cua co quan quan ly Nha nudc,
clia cac co quan chll quan ma con 1a mdi quan tAm truc tiép ctia mdi co s& gido duc
nghé nghiép. Cho nén viéc xay dung va van hanh hé théng bao dam chét luong dao
tao ddi véi co sé gido duc 12 v6 cing can thiét. No s& gitp cho Trudng nhin nhin
lai thuc té nhitng gi ma nha truong lam duge dé tir d6 x4c dinh huéng di cho phu
hop.

Hé thdng bao dam chét lugng trong co s gido duc nghé nghiép 14 hé théng
céc chinh s4ch, quy trinh, cong cu d6i vé6i tat ca linh vuc, nodi dung quén ly cta co
s& gido duc nghé nghiép. Bao dam chét luong 12 mot qué trinh lién tuc va khong cé
diém dimg, doi hdi cac trudng phai xay dung mét hé thong bao dam chat luong phi
hop véi didu kién va dinh hudng phat trién cta truong, duy tri hoat dong ctia hé
théng, thuc hién danh gia va cai tién lién tuc hé théng bao dam chit lugng nhim
khéng ngimg nang cao chat luong dio tao, khing dinh thwong higu va uy tin cua
trudng trong xu thé canh tranh, hoi nhap va toan ciu héa.”

b) Thong tin vé xdy dung, viin hanh hé thé’ng bdo dim chit lwong

b1) Can cie xdy dung, vin hanh hé théng bdo dam chat luong

Cian ct Théng tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cta Bo
LDTB&XH Quy dinh hé théng bao dam chit lugng cta co s gido duc nghd
nghiép;
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Cén ¢t tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chit luong gido duc nghé ban hanh
theo Thong tu 15/2017/TT-BLDTBXH;

Thuc hién Cong vin sé 199/SLDTBXH-DN ngay 18/01/2018 cta S& Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi vé viéc trién khai va huéng dén thuc hién cac Thong
tu cua BO LDTB&XH;

b2) Muc dich xdy dung, vin hanh hé thong béo dam chat hrong

Hé thdng dam bao chét lugng dugc xdy dung nham hudng dén viéc lién tuc
danh gia, do ludng, kiém soét e4c cong viée & cac bd phan

La co s& cho hoat dong cai thién chét lugng gido duc nghé nghiép, nham
danh gia va phuc vu cho muc dich ning cao chét lugng day va hoc va tinh minh
bach thong tin trong nha truong

La cong cu phyc vu cong téc tir ddnh gid chat lwong gido duc nghé nghiép dé
xac dinh murc d6 co so gido duc nghé nghiép hodc chuong trinh dao tao dat tiéu
chuin kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép theo quy dinh cia B6 Lao dong -
Thuong binh va X& héi.

b3) Nguyén tic, yéu ciu xdy dung, van hanh hé théng bdo dam chat lwong

Tuén thu cac quy diﬁh phap luat hién hanh, dam bao phu hop véi muc tiéu
dao tao cua truong;

Thé hién duoc tAm nhin, st mang, chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién
cua truong trong ting giai doan;

Nhén manh vai trd ctia nha quéan ly, gén két voi quyén tu chu, trach nhiém
giai trinh cia trudng va liy ngudi hoc lam trung tam;

Huy dong su tham gia ctia tt ca can bd quan ly, nha gido, nhan vién, ngudi
hoc;

Tiép can theo qua trinh, gén két §éi hé thong tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh
chét luong gido duc nghé nghiép;

Phu hop véi thyc tién cla trudng, dé van hanh, thuan tién trong viéc kiém

tra, gidm sat, danh gia va cai tién.
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b4) Cdch thirc xdy dumg, vdn hanh hé théng bdo dam chat luvong

Danh gia thuce trang cong tac bao dam chét lugng, hoan thién td chic nhan su
va céc diéu kién bao dam chét lugng clia co s& gido duc nghé nghiép.

Lap ké hoach xay dung hé théng bao dam chét luong.

T6 chirc huéng din vé xay dung, van hanh, dénh gid va cai tién hé théng bao
dam chat Iugng cho can bd quén ly, nha gido, nhéan vién.

Hiéu trudng phé duyét cac nodi dung thudc hé théng bao dam chat luong

Hé théng bao dam chét lugng dugc cong bd cong khai dé toan thé céan bo,
nha trudng va cac dbi tuong khac c6 lién quan biét va trién khai thuc hién.

c¢) Chinh sdch chit lwong cia co sé gido duc nghé nghiép

1.Thyc hién da dang hoa cac phuong thire t chitc dao tao, khéng ngling
nang cao chét luong day va hoc, dap tng nhu cau ngay cang cao ctiia nguoi hoc.

2. D01 ngli can bg quan ly, nha gido, nhan vién va nguoi lao dong nhiét tinh,
tan tam, dd nang luc va phém chit thuc hién tt cong tac chuyén mon; khéng
ngung hoc tap nang cao trinh do.

3.T6 chre ra soét, didu chinh, bd sung chuong trinh, gido trinh dao tao ¢6 cip
nhat nhitg thanh tyu khoa hoc céng nghé tién tién; tham khao cac chuong trinh, tai
liéu clia nude ngodi, tién t6i xdy dung nhidu nganh trong diém quéc gia, khu vuc va
thé gidi.

4.Thiét b dao tao dap tmg danh myc va tiéu chuén thiét bj téi thiéu theo yéu
cau cla B6 LDTB&XH quy dinh, tiép tuc bd sung thiét bi dao tao tién tién du vé sb
lugng va chét lugng. Té chire quén ly phong hoc 1y thuyét, xudng thuc hanh, thu
vién, ky tic x4 sir dung dung muc dich va cé hiéu qua.

5.Ngudi hoc duge cung cép day du thong tin vé muc tiéu, chuong trinh dao
tao, cac diéu kién bao dam chat luong day va hoc; dugc ton trong va ddi xit binh
déng; c6 dich vu y té cham s6c va bao vé suc khoé, dich vu an uéng dam bao an
toan vé sinh thuc pham. Té chirc cac ngay hoi viéc lam dé nguoi hoc tiép xuc véi

nha tuyén dung, tu van viéc lam cho nguoi hoc sau khi tdt nghiép.
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d) Muc tiéu chit lwong ciia co sé gido duc nghé nghiép

- Tuyén sinh: tuyén duogc 70% chi tiéu tuyén sinh dao tao trinh do trung cap;

- Ty 1& t6t nghiép: 90% tré 1én: 90% hoc sinh t6t nghié€p c6 viéc l[am phu hop
v6i chuyén nganh trong vong 06 thang sau khi t6t nghiép.

- Chuong trinh — gido trinh dao tao: 100% chuong trinh, gido trinh dugce bién
soan hodc lyra chon, thim dinh, ban hanh, danh gia va cdp nhat theo quy dinh.

- Gido vién: 100% gido vién cac tham gia thuc tdp doanh nghiép.

- Bao dam chét lugng: Tiép tuc duy tri va cai tién hé thdng Bao dam chit
luong theo Qui dinh tai Théng tu 28/2017/TT-BLDTBXH.

d) Danh muc cdc linh vwc qudn ly chit lwong thuc hién dwoc xdy dung va
vdn hanh

1/ Xay dung, lyra chon, chinh stra, bd sung chuong trinh, gido trinh dao tao;

2/ Tuyén sinh;

3/ Kiém tra, thi, xét, cong nhan tdt nghiép;

4/ Panh gid két qua hoc tap, rén luyén, cip van béng, chung chi cho nguoi
hoc;

5/ Tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng, danh gi4, phén loai nha gido,
can bg quén ly;

6/ Quan ly, str dung, bao tri, bao dudng thiét bi;

7/ Khao sat hoc sinh sau tt nghiép;

8/ Khao sat doanh nghiép, don vi str dung lao doéng;

9/ Xay dung Pinh muc kinh té k¥ thuat, x4c dinh mirc chi*téi thiéu cho mot
nguoi hoc.

e) H¢ thong thong tin bdo dam chit luong

B0 phan IT cta Trudong Trung éép Mai Linh 14 don vi dugc Hiéu trudéng
phan cong phu trach Hé thdng thong tin bao dam chit lwong. Hién nay, bd phan
nay da duoc trang bi vé& co s& vat chat, trang thiét bi va diéu kién thuan loi dé hoat

dong va timg budc phat trién véi cac nhiém vu: Quan ly diéu hanh hé théng mang
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cong nghé thong tin & truyén thong phuc vu cho cong tac dao tao, nghién ctru khoa
hoc, cong tac quan ly, diéu hanh va cac hoat dong khéac cua truong; Cép nhat va
chiu trach nhiém vé ndi dung cac thong tin trén Website trudngctia Trudng dam
bao tinh chinh x4c, nhanh va thu hit ngudi xem; Quan ly va bao quéan céc tai liéu,
co s& vét chat, trang thiét bi day, tiép nhan va luu trit nhimg 4n pham do Trudng
xuét ban, ... tao diéu kién cho can b, gido vién va hoc sinh tiép cin thong tin mot
cach dé dang va thuén tién nhét nham phuc vu cho cong tac giang day, hoc tap,
nghién ctru khoa hoc;
2.2. P4anh gia, cii tién

a) Ddnh gid:

al) Tong s6 dot ddanh gid: 01 dot

a2) T 5ng s6 dom vi thudc truong thuee hién tw danh gia: 02 don vi (Phong
Dao tao; Phong Hanh chanh)

b) Cdi tién

bl) Néi dung ciia tung linh vic quan Iy chat lwong dwoc chinh sita, bo sung

cdi tién
Noi dung ihéng ké S6 lwong Ghi chi
Tong s6 ndi dung dang van hanh 8
S luong ndi dung thuc hién chinh sta 1
S6 luong ndi dung dugc bd sung 1
Sb lurong ndi dung loai bo 0

b2) Céc quy trinh, cong cu bdo dam chat, rong dwgc cai tien

Noi dung thong ké S6 hrong Ghi chi
Tong sb quy trinh, cong cy dang van hanh 9
S6 luong quy trinh, cdng cu thuc hién chinh sira 1
Sb luong quy trinh, cong cu duge bd sung 1
S6 lugng quy trinh, cong cu loai bo 0




III. PANH GIA CHUNG
3.1. Uu diém:
- Gitip néng cao nang luc quan ly, nang cao hiéu qua hoat dong cua trudng
- Gilip diéu hanh ngi bo va kiém soét cong viée tét hon.
- Chét lrong cdng viée duge cai tién thudng xuyén.
3.2. Tén tai, han ché:
- Néu thyc hién khong khoa hoc s& phat sinh nhidu tai liéu, hd s0, biéu mau
khong can thiét.
- C6 the phét sinh thém mot s6 quy trinh khong can thiét.
3.3. Nguyén nhan:
- Thoi gian dau méi van hanh nén van con mdi vai bo phan con gap kho
khan, bd ngd.
3.4. Dé xuit: Khong c6

Noi nhin: HIEU TRUONG
- TCGDNN: v.-ghi rd ho tén, déng dd;uﬁ(
- S& LDTBXH Tp.HCM; Za BN ’
. \
- Phong GDNN Sé: S/ TRUONG \Z\
x # o
- LuuVT ~| TRUNGCAP |z 1|
Z L J

PGS. TS TRAN MAC KHACH



